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ZASADY KORZYSTANIA ZE SZKOLEN OKRESOWYCH BHP
ON-LINE PROWADZONYCH PRZEZ
BEHAPE S.C. D. KOLER, A. TELICZAN

Rozdziat |

Postanowienia ogolne

§1
Przedmiot regulaminu

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z ustug szkoleniowych w
zakresie bhp w formie samoksztatcenia kierowanego, $wiadczonych w ramach
odpfatnego korzystania z Programu BHP on-line (zwanego dalej ,Platformg
szkoleniowg”), bedgcego wtasnoscig firmy BeHaPe s.c. D. Koler, A. Teliczan ) z
siedzibg w Mierzynie (zwanej dalej ,Organizatorem”).

Korzystanie z Platformy szkoleniowej jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien
niniejszego Regulaminu.

§2
Stownik pojec

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

Organizatorze - nalezy przez to rozumie¢ BeHaPe s.c. D. Koler, A. Teliczan z
siedzibg w Mierzynie, ul. Kokosowa 53, posiadajgca nr identyfikacji podatkowej NIP:
PL8522557734, nr REGON: 320691522

Kliencie - nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktéry zakupit u Organizatora szkolenie z
przeznaczeniem dla siebie lub 0sdb trzecich, w szczegdlnosci pracownikéw;
Kursancie - nalezy przez to rozumie¢ uczestnika szkolenia okresowego bhp,
korzystajgcego z Platformy szkoleniowej;

Szkoleniu - nalezy przez to rozumie¢ nastepujgce szkolenia bhp:
a) Szkolenie okresowe dla pracodawcow i 0sdb kierujgcych pracownikami
b) Szkolenie okresowe dla pracownikéw administracyjno-biurowych
c) Szkolenie okresowe dla pracownikdw inzynieryjno - technicznych
d) Szkolenie okresowe dla przedstawicieli handlowych
e) Szkolenie okresowe dla stuzby medycznej
f) Szkolenie okresowe dla dyrektoréw szkét
g) Szkolenie okresowe dla nauczycieli
h) Szkolenie w zakresie metodyki prowadzenia instruktazu stanowiskowego

oraz szkolenia w angielskich wersjach jezykowych:
i) A periodic HSW (Health and Safety at Work) training session for the employer
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]) A periodic HSW (Health and Safety at Work) training session for the
administrative employee

k) A periodic HSW (Health and Safety at Work) training session for engineers
and technicians employees

dostepne odptatnie w formie samoksztatcenia kierowanego, realizowanego metodg e-
learning ‘u przy uzyciu Platformy szkoleniowej, przeprowadzane zgodnie z wymogami
rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy.

Platformie szkoleniowej - nalezy przez to rozumie¢ serwer udostepniany przez
Organizatora, z ktérego pobierany jest Program BHP on-line niezbedny do realizacji
wybranego Szkolenia wraz z zestawem materiatow szkoleniowych i testem
egzaminacyjnym;

Nazwie Kursanta - nalezy przez to rozumiec login.

Hasle dostepu — nalezy przez to rozumie¢ hasto umozliwiajgce zalogowanie
(wygenerowane automatycznie, badz ustawione samodzielnie przez Kursanta)

§3
Wymagania techniczne

Warunkiem prawidtowego korzystania z Platformy szkoleniowej na komputerze
Kursanta jest posiadanie:

dostepu do Internetu,

systemu Windows 2000 lub nowszego,

przegladarki internetowej, wyrazenia zgodny na wyskakujgce okienka, flash,
akceptaciji ,ciasteczek”

karty dzwiekowej, gtosnikow lub stuchawek.

aktywnego konto e-mail.

W przypadku jakichkolwiek problemdéw zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy
szkoleniowej Kursant powinien skontaktowac sie z Administratorem serwisu:
szkolenia@behape.szczecin.pl , ktéry podejmie odpowiednie kroki w celu
umozliwienia Kursantowi prawidtowego korzystania z Platformy szkoleniowej i udziatu
w szkoleniach.

§4
Odpowiedzialnos¢ organizatora

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wystgpienie po stronie Klienta lub
Kursanta jakichkolwiek szkdéd spowodowanych korzystaniem lub niemoznoscig
korzystania przez niego z Platformy szkoleniowej; w tym za utrate danych, opdznienia
w otrzymaniu danych lub opdznienia w przesyfaniu danych, spowodowane brakiem
transmisji, nieprawidtowa transmisjg, opdznieniami lub innymi przerwami w
Swiadczeniu ustug, spowodowanymi przez czynniki od Organizatora niezalezne.

Za czynniki niezalezne uwaza sie w szczegolnosci:
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awarie transmisji lub fgczy telefonicznych (w tym miedzynarodowych), obcigzenia
taczy, brak dostepu do sieci operatoréow krajowych i zagranicznych lub
nieprawidiowosci w dziataniu takich operatorow telekomunikacyjnych,

przerwy w dostawie energii elektrycznej oraz awarie urzadzen technicznych i inne
tego typu okolicznosci, za ktére odpowiedzialni sg dostawcy ustug i operatorzy
telekomunikacyjni lub sita wyzsza, rozumiana jako nagta, niespodziewana przyczyna
zewnetrzna, za ktérg Organizator nie odpowiada,

konieczne przerwy eksploatacyjne, remontowe oraz inne przerwy o charakterze
technicznym,

okolicznosci, za ktére odpowiada Kursant, takie jak awaria urzgdzen lub
oprogramowania Kursanta, btedy w obstudze lub konfiguraciji.

Rozdziat Il

Realizacja ustug szkoleniowych

§5
Warunki zakupu szkoleh

Szkolenia podlegajg sprzedazy detalicznej i zbiorczej w postaci zakupu szkolen dla
ustalonej liczby uczestnikéw.

Szczegotowy indywidualny cennik kazdego z rodzajow Szkolen jest dostepny na
stronie www.sklep.behape.szczecin.pl, gdzie przy kazdym rodzaju szkolenia podano
jego cene jednostkowa.

Udziat w Szkoleniu okresowym mozliwy jest poprzez:

zakup indywidualnego Szkolenia po cenie detalicznej, optacanego poprzez system
ptatnosci on-line Tpay,

zakup zbiorczy szkolen dla ustalonej liczby uczestnikéw (po wczesniejszym kontakcie
z organizatorem).

§6
Tryb zgtoszen zbiorczych

Odpowiedzialnos¢ za prawidtowe skierowanie Kursanta na wtasciwe Szkolenie
spoczywa na Kliencie.

Zgtoszenia na Szkolenia dokonuje sie za posrednictwem formularza zgtoszeniowego
na stronie www.sklep.behape.szczecin.pl/nauka

W przypadku zakupu szkolenia indywidualnego dostep do Platformy szkoleniowej jest
uruchamiany automatycznie po uprzednim zaksiegowaniu optaty przez platforme
ptatnosci Tpay; w przypadku szkolerh zamawianych zbiorczo konta Kursantéw
aktywowane sg przez Organizatora po przyjeciu zlecenia wystawionego przez Klienta
(szczegotowe informacje w tym zakresie przekazywane sg na adres e-mailowy
wskazany w zgtoszeniu).

§7

Realizacja szkolenia
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Kazdy Kursant posiada wtasng nazwe oraz hasto dostepu, ktére uruchamiajg dostep
do petnej funkcjonalnosci Platformy szkoleniowej odpowiednio do wykupionego
Szkolenia.

W ramach wybranego Szkolenia Kursantowi przystuguje prawo do korzystania z
zamieszczonych na Platformie szkoleniowej materiatéw szkoleniowych, przy czym do
platformy szkoleniowej Kursant moze logowac sie wielokrotnie, 24/h na dobe.

W trakcie trwania Szkolenia Kursant moze korzystac z konsultacji merytorycznych z
ekspertami ds. bhp za posrednictwem poczty elektronicznej, kierujgc zapytania na
adres: szkolenia@behape.szczecin.pl

Kursant ma dostep do Platformy szkoleniowej przez okres 30 dni od daty rejestracji.
Po uptywie terminu przewidzianego na ukonczenie Szkolenia Organizator blokuje
dostep do Platformy szkoleniowe;j.

Za date rozpoczecia Szkolenia przyjmuje sie moment rejestracji Kursanta na
Platformie szkoleniowe;.

Szkolenie uwaza sie za zakonczone, gdy:

Kursant zaliczy test egzaminacyjny lub

Kursant wykorzysta trzy podejscia do testu egzaminacyjnego i nie uzyska zaliczenia
lub

upltynie okres 30 dni od daty rejestracji Kursanta na Platformie szkoleniowe;j.

W toku korzystania z ustug Platformy szkoleniowej Kursantowi nie wolno postugiwacé
sie treSciami o charakterze bezprawnym, w szczegolnosci tresciami naruszajgcymi
prawa osob trzecich, tresciami obrazliwymi lub wulgarnymi itp., a takze nie wolno mu
naduzywac srodkéw komunikacji elektronicznej w sposdb powodujacy utrate
stabilnos$ci pracy lub przecigzenie systemow informatycznych Organizatora lub os6b
trzecich bezposrednio lub posrednio zaangazowanych przy swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng w ramach Platformy szkoleniowe;j.

§8

Materiaty szkoleniowe

Kursant ma obowigzek korzystania z materiatébw zamieszczonych na Platformie
szkoleniowej w sposdb zgodny z prawem i postanowieniami Regulaminu.

Materiaty szkoleniowe udostepniane Kursantowi w ramach korzystania z Platformy
szkoleniowej stanowig tresci chronione prawem wiasnosci intelektualnej. Kopiowanie
na uzytek inny niz zwigzany z realizacjg Szkolenia lub publiczne odtwarzanie
udostepnionych tresci bez zgody Organizatora jest zabronione, chyba ze wynika to z
odrebnych uméw czy z odrebnych przepiséw prawa.

§9
Test egzaminacyjny

Kazde szkolenie bhp realizowane za posrednictwem Platformy jest zakonczone
testem egzaminacyjnym.

Kursanci realizujgcy Szkolenie dla pracownikéw stuzby bhp i oséb wykonujacych
zadania tej stuzby, przed przystgpieniem do testu egzaminacyjnego deklarujg
posiadanie uprawnien do petnienia tej stuzby poprzez akceptacje tresci
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nastepujgcego oswiadczenia: Oswiadczam, iz posiadam uprawnienia niezbedne do
petnienia zadan stuzby bhp.

Warunkiem ukonczenia Szkolenia jest uzyskanie 60% poprawnych odpowiedzi z
testu egzaminacyjnego.

Kursant otrzymuje zaswiadczenie pod warunkiem zaliczenia testu egzaminacyjnego.
Kursant ma prawo trzykrotnie przystepowac do testu egzaminacyjnego. Trzykrotne
niezaliczenie testu skutkuje nieukonczeniem Szkolenia i zablokowaniem dostepu do
Platformy szkoleniowe].

§ 10
Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia

Kursantom, ktérzy ukonczyli Szkolenie, wystawiane jest zaswiadczenie o ukonczeniu
szkolenia zgodne z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca
2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. Nr
180, poz. 1860 z pézn. zm.).

Kursantom, ktérzy nie ukohczyli Szkolenia (nie zaliczyli testu), nie przystuguje
zaswiadczenie.

Oryginat zaswiadczenia wysytany jest listem poleconym za posrednictwem Poczty
Polskiej na adres Klienta podany przez niego w formularzu rejestracyjnym podczas
zaktadania konta; Kursant moze zawnioskowac o przestanie mu skanu wydanego
zaswiadczenia w formacie PDF. Wniosek winien by¢ ztozony drogg e-mail
niezwiocznie po zaliczeniu egzaminu — skan PDF jest wysytany na adres e-mail
uczestnika szkolenia.

Klient chcacy otrzymac zaswiadczenie oraz fakture przesytkg kurierskg lub w inny
sposob, jest zobowigzany poinformowac o tym fakcie Organizatora drogg mailowg
(szkolenia@behape.szczecin.pl ) i pokry¢ koszty tej przesyiki.

§11
Optaty

Dostep do Platformy szkoleniowej jest uruchamiany automatycznie po uprzednim
zaksiegowaniu optaty przez platforme ptatnosci Tpay; w przypadku szkolen
zamawianych zbiorczo konta Kursantéw aktywowane sg przez Organizatora po
przyjeciu zlecenia wystawionego przez Klienta (szczegétowe informacje w tym
zakresie przekazywane sg na adres e-mailowy wskazany w zgtoszeniu).

Organizator wystawia i przesyta drogg e-mail fakture za ustuge szkoleniowg, zgodnie
z danymi podanymi przez Kursanta (szkolenie indywidualne). W przypadku szkolen
zamawianych zbiorczo faktura wystawiana jest po zakonczeniu cyklu szkoleniowego i
wysytana jest przesytkg polecong za posrednictwem Poczty Polskiej wraz z
zaswiadczeniami.

Nieukohczenie Szkolenia w okresie jego udostepnienia (niezdanie testu koncowego)
skutkuje koniecznoscig wykupienia kolejnego Szkolenia.

Optata za Szkolenie zawiera:

dostep do Platformy szkoleniowej wraz z Programem BHP on-line niezbednym do
realizacji Szkolenia oraz materiatami przewidzianymi dla danego Szkolenia,
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konsultacje merytoryczne z ekspertami ds. bhp,

przeprowadzenie testu egzaminacyjnego,

wystawienie zaswiadczenia o ukonczeniu Szkolenia,

koszt wysyiki zaswiadczenia.

Optata za Szkolenie Kursanta, ktéry nie ukonczyt Szkolenia w ciggu 30 dni od daty
rejestracji, nie podlega zwrotowi.

Rozdziat i
Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

Organizator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 7 pkt 4 ustawy
Z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2014 r.,
poz. 1182 z pézn. zm.).

Klient i Kursant wyrazajg zgode na przetwarzanie danych osobowych przez
Organizatora wytgcznie dla celéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug okreslonych
Regulaminem. Z tego tytutu przystuguje im prawo wglgdu oraz poprawienia wlasnych
danych osobowych.

Uzyskane dane nie bedg ujawniane i przekazywane osobom trzecim, z pominieciem
sytuacji gdy przekazanie danych jest wymagane przepisami prawa.

Akceptujgc postanowienia Regulaminu, Kursant przyjmuje do wiadomosci, iz zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.) Organizator moze przetwarzac bez zgody
Kursanta jego dane niezbedne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany oraz
rozwigzania stosunku prawnego, konieczne ze wzgledu na wtasciwos¢ swiadczonej
drogg elektroniczng ustugi, tj.:

imie i nazwisko Kursanta,

data i miejsce urodzenia Kursanta,

adres poczty elektronicznej Kursanta,

adres miejsca pracy Kursanta,

stanowisko w miejscu pracy,

telefon kontaktowy Kursanta.

Pliki cookies wykorzystywane sg przez Organizatora w celu utrzymania sesji
Kursanta po zalogowaniu.

Cookies sesyjne: sg przechowywane na Urzgdzeniu Kursanta i pozostajg tam do
momentu zakonczenia sesji danej przeglgdarki. Zapisane informacje sg wowczas
trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z
Urzgdzenia Kursanta.

Cookies trwate: sg przechowywane na Urzgdzeniu Kursanta i pozostajg tam do
momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie
Urzadzenia nie powoduje ich usunigcia z Urzadzenia Kursanta. Mechanizm cookies
trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z Urzadzenia Kursanta.

Kursant moze w kazdej chwili wytgczy¢ w swojej przegladarce opcje przyjmowania
cookies, przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze czynnosc¢ ta moze spowodowac
utrudnienia czy wrecz uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych ustug Platformy.
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Rozdziat IV
Postanowienia koncowe

1. Komplet dokumentacji Kursanta zwigzany z realizacjg Szkolenia bedzie
archiwizowany w formie elektronicznej w celach dokumentacyjnych przez okres 6
miesiecy.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do okresowego wytgczenia dostepu do Platformy
szkoleniowej na czas modernizacji lub napraw, przy czym dostep do szkolenia
zostaje wydtuzony proporcjonalnie do czasu wylgczenia dostepu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie
bez podania przyczyny. Klienci i Kursanci korzystajgcy w tym czasie z zasobdéw
Platformy szkoleniowej, zostang powiadomieni o tym fakcie za pos$rednictwem poczty
elektronicznej.

4. Kursant jest zobowigzany zapoznac sie ze zmianami w Regulaminie, jezeli korzysta
w jakikolwiek sposob z zasobow Platformy szkoleniowe.

5. W przypadku braku akceptacji Regulaminu Kursant powinien powstrzymac¢ sie od
korzystania z Platformy szkoleniowej. W przypadku checi cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych i braku akceptacji Regulaminu Kursant powinien
niezwtocznie powiadomi¢ o tym Administratora serwisu
(szkolenia@behape.szczecin.pl ).

6. Zmiany w Regulaminie bedg publikowane na biezgco w postaci ujednoliconego
tekstu Regulaminu na tamach Platformy wraz z informacjg o ich dokonaniu.

7. Po ukazaniu sie na stronie gtéwnej Platformy lub w innych miejscach do tego
przeznaczonych na Platformie informacji o zmianach w Regulaminie, Kursant
powinien niezwtocznie zapoznac sie ze zmianami, gdyz zalogowanie do Platformy po
takim ogtoszeniu stanowi bezwarunkowg akceptacje nowej tresci Regulaminu przez
Kursanta.

8. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest w formacie PDF. Dokument mozna
pobra¢ wchodzac na strone internetowg
http://www.sklep.behape.szczecin.pl/nauka/Regulamin_platformy.pdf.

9. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z
Administratorem Platformy:

BeHaPe s.c. D. Koler, A. Teliczan

Ul. Kokosowa 53 | 72-006 Mierzyn

Mierzyn, 10 pazdziernika 2017 r.
Zatgczniki:

1. Zatacznik nr 1 — Instrukcja obstugi platformy szkoleniowej (szkolenie w ramach cyklu
dla grupy uczestnikow).
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